Sachbearbeiter Pannenhilfe & Mobilitat

(RSA) ECS

AUTOMOTIVE

Luckau 15926, Deutschland

Bei ECS-Automotive unterstutzen Sie das "RSA" Team mit Sitz in Luckau (Deutschland).
Aufgabenbereiche und Verantwortlichkeiten:

» Beurteilung und Bearbeitung von Antragen zur Pannenhilfe & Mobilitat
» Beantwortung der Marktanfragen der "RSA" Dienstleister im online Garantie System oder per E-Mail
» |dentifizierung von Kosteneinsparungen durch das Analysieren der Ubermittelten "RSA" Antrage

Erforderliche Qualifikationen und Voraussetzungen:

= Gute Planungs- und Organisationsfahigkeit

= Schnelles Analysieren sowie Entscheidungsfreudigkeit

= Gute Computerkenntnisse in MS Office (Excel, Word, Outlook)

= Gute Kommunikations- und Teamfahigkeit sowie ein hohes Maf an Eigeninitiative

= Interesse Neues zu erlernen, Aufgaben zu Ubernehmen und Fahigkeiten auszubauen

» Erfahrungen und Kenntnisse in der Automobilbranche sowie innerhalb eines Handlers sind von Vorteil

Wir bieten:

= Flexible Arbeitszeiten (keine Wochenenden, keine Bereitschaft)

= Einen modernen Arbeitsplatz und ein freundliches Arbeitsumfeld sowie die Maglichkeit zum mobilen
Arbeiten

= Zusammenarbeit auf Augenhdhe und kurze Entscheidungswege
= 30 Urlaubstage pro Jahr
= Kaffee und Wasser (alles, was man im Buro zum Uberleben braucht)

= Hausinterne Kantine
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